


1. TACITOPT ®OHJA OHEHOYHBLIX CPEACTB

1.1. O0JsacTh NpUMEHEHUS

®onpa oneHouHnblx cpeactB (POC) — HeoThemiieMas dYacTh paboueit
POrpamMMbl JUCHUIUIMHBI «MEHEI)KMEHT B CUCTEME JIOIIKOJIBHOTO 00pa30BaHUS
W TpeAHa3HAayeH Ui KOHTPOJS W OIEHKM OOpa30BaTENbHBIX JTOCTHXKCHHIM
00y4Jaronuxcsi, OCBOMBUIUX MPOTPaMMy JAUCIMIIAHBI.

1.2. lesu u 3aaa4u poHIA OLIEHOYHBIX CPEACTB

Henp ®OC — yCTaHOBUTh COOTBETCTBUE YPOBHS  IOJTOTOBKH
oOyuarorierocsi tpedoBanusim GI'OC BO — OGakanaBpuaT IO HampaBIECHUIO
noarotoBku 44.03.05 Ilemarornueckoe oOpa3oBaHUE, YTBEPKIACHHBIM MPUKA30M
MunucrepctBa o0pasoBanus U Hayku Poccuiickoit denepanuu ot 22 despais
2018 r. Ne 121 (3apermctpupoBaHn MuHHCTEpPCTBOM [OCTHIMH Poccuiickoi
®enepauun 15 mapra 2018 1., perucrpanumonssii Homep 50362), ®T'OC BO —
OakanmaBpuatr 10 HampaBieHuto mnoAarotosku  44.03.05  Ilemarormyeckoe
oOpa3zoBanue (C IByMsl NPOPUISIMU TOJITOTOBKH), YTBEPKICHHBIM MPUKA30M
MunucrepctBa obpazoBanus U Hayku Poccuiickoit denepamuu ot 22 despains
2018 r. Ne 125 (c m3m. u gom., Bcryn. B cuity ¢ 01.09.2021) (3apeructpupoBan
MununctepctBoM toctuiuu  Poccuiickoit @epeparuun 15 wmapra 2018 r,
peructpanmonueiii  HOomMep 50358), wu I[IpodeccuoHaNbHBIM  CTaHAAPTOM,
yTBepKIACHHBIM [Ipukazom MuHucTepcTBa TpyJa M COLMAIBHOM  3alIUTHI
Poccuiickoit ®eneparun «O0 yTBEpKIAECHUU MPOQPECCHOHATLHOTO CTaHIapTa
«Ileparor (memaroruyeckas JIEATEILHOCTb B c(epe OMIKOJIBHOIO, HayalabHOTO
o0111er0, OCHOBHOI'O OOIIEro, cpeaHero oO1ero oOpa3oBaHus) (BOCHUTATEIb,
yuuTenb)» (¢ u3meHenusiMu Ha 5 aBrycta 2016 1.) ot 18.10.2013 1. Ne 544-H.

1.3. [lepevyensb kommneTeHU Ui, opMUpyeMbIX B NmpouLecce OCBOEHHS
OCHOBHOI1 00pa30BaTe/IbHOI POrPaMMBbI

[Ipouiecc  OocBOEHMS  TUCUMILIMHBI  HampaBieH Ha (OpMHUpPOBAHUE
CJIEIYIOLIMX KOMIETEHIMI 1 MHAUKATOPOB UX JTOCTHXKCHHUSI:

Konno ®IOC Nuaukatop 1ocTHKeHU

BO

YHUBepcallbHble KOMIIETEHIINN

YK-3 VYK-1. lemoHCcTpHUpyeT CcHOCOOHOCTh paboTaTh B KOMaHJAE, MPOSBISET
Crocoben JTUJIEPCKUE KaueCcTBa U yMEHHUS.
OCYLIECTBIIATh VK-2. lemoHcTpupyeT  cnocoOHOCTH  3(PQEKTHUBHOTO  pEueBOro M
COLIMATIBHOE COLIMAJIBHOTO B3aMMO/ICHCTBHSI, B TOM YHCIIE C pa3IMYHBIMU
B3aUMOJICHCTBUE | OPTaHH3ALUSMH.
u VK-3.3HaeT  OCHOBHBIE  NPUHIMIBI W MEXaHU3MBl  COLMAJIBHOTO

pEanu30BbIBATh | B3AUMOJACUCTBUS U yCIOBHS 3(PPEKTUBHOM pabOThI B KOMaH/E.
CBOIO poJlb B
KOMaHJIe




1.4. Itanbl ¢popMUpOBAHMS
YPOBHS X ¢OPMHPOBAHHOCTH

KOMIIETEHIIUH | cpeacrea OCHHUBaAHUA

JTanbl (OPMHUPOBAHUS KOMIIETEHIIUI Komnerenuun KoHTpo/IbHO-0LIeHOYHbIE
cpencrsa / cnocod
OlleHMBAHNS
Tema 1. MeHe)KMEHT Kak HayKa U YK-3 YceTHBII o1poc
IIPaKTHUKA yIIPABJICHUS. Y IPABICHUE KAK NupuBuyansHOE
BH/I YEJIOBEYECKOU JEATEIbHOCTH KOHCYJIbTUPOBAHUE
YK-3 YcTHBIN onpoc
Tema 2. MeHemkep opraHu3aliim. BrinosiHeHUE npuKiIagHbIX
3a/laHui
YK-3 VYeTHbI# orpoc
Tema 3. BHyTpeHHsIS cpeia OpraHu3aIiy. I 6
poBepouHas padorta
YK-3 YcTHbI# onpoc
Tema 4. PykoBoACTBO KOJUIEKTHBOM VIHMBHIYyaNbHOE
OprafHu3atiy. KOHCYJIbTUPOBAHHE
YK-3 YcTHbI# onpoc
Tema 5. [InanupoBaHue, MOTUBALUS U BBINOJTHEHHE IPUKITATHBIX
KOHTPOJIb KaK ()YHKIIMH MEHE[)KMEHTA. 3aaHmi
Tema 6. OpranuzanroHHbIE MPOLIECCHI: YK-3 Y cTHBIN OIIpoc
KOMMYHHUKAIUS U IPUHSITHE PEILICHUS. [TpoBepounas pabota
Tema 7. Cucrema MapKeTHUHIOBOM YK-3 YcTHBII onpoc
uH(pOpMaIIMU U IPOBEICHUE BrinonHenune npukiagHbix
MapKETHHTOBBIX 3ajaHui
uccienosanuii B JI00O. Mapketnnrosast
cpena 100
Tema 8. [lokynarenbckoe noBeaeHue YK-3 VYcTHBI# orpoc
poauTenel B mporecce MpuoOpEeTeHHs KonTpose camocTosiTenbHOM
yeayr JIOO. CermeHranus pelHKa, BBIOOD paboThI
1[E€JIEBBIX CETMEHTOB U NMO3UIIMOHUPOBAHNE
oOpa3zoBatenbHOi yeinyru. @opMupoBanue
KOMILIEKCa MapKeTHHTa B cepe yciIyr
J100
[IpomesxkyTouHast aTTecTalust YK-3 9K3aMeH

1.5. Onucanue nokaszareJseit GopMUpPOBaAHUS KOMIIETEHIN A

Kon kommnerenuuu Ilnanupyemsble pe3yabTaThl 00y4eHHs (MOKA3aTeIN)

VK-3 3naer 0a30Bble TOHATHS MEXKIUCIUIIMHAPHOW OO0JacTH 3HAHUA
«MEHEIKMEHT»; CYIIHOCTb MEHE/KMEHTA, BUbI, IIUKI MEHEIKMEHTA;
poOJeMbl MOTHBAIIMH, JTUJEPCTBA U PYKOBOJACTBA; CBEICHHS U3 00JaCTH
mpoliecca TMPUHATHS W peaju3alld  YIOPaBICHUYECKUX  PEIICHUI;
OCHOBHBIEC (DYHKITUY MEHEHKMEHTA.

Ymeer npuUMEHATH 3HAHUA [ ONpPENENIEHUs  TEePCIEKTUBHOTO
HaMpaBJICHUs Pa3BUTUA NEJArOTMYECKON NESITEIbHOCTA B OMIKOJIbHOMN
o0pa3oBaTeNbHON  OpraHM3alH;, KOOPAMHUPYET  B3aMMOJEHCTBHE
COTPYIHUKOB OpraHU3aIUU.

Baaneer mpuéMamMu  pyKOBOACTBa  paboOTOM  BocnuTarened U
CIEIMAIUCTOB  JIOIIKOJbHOM  OpPraHu3alliy; NPOBEIACHUS  aHAJU3




COBPEMCHHBIX TEHACHLUUN DPAa3BUTHA  JIOLIKOJIBHOTO
YIIPaBIEHYECKOU TEPMHUHOJIOTUEM; MEeTOoAaMuU

o0Opa3oBaHuUS;
YIIpaBIICHUSA

KOH(bJ'H/IKTaMI/I; OCHOBHBIMHM HaBbIKaMU YCHGMHOﬁ KOMMYHHKAIIHH.

1.6. KpHTeme Ol¢cHUBaHUdA KOMlIeTeHIII/If/i Ha Ppa3HbIX IJTanmax mux

¢popmupoBanus
KoanuectBo 6a10B
Bua yueOHo# padoThl Ounasn
(¢opma
8 cemecTp
oopMIIeHHE KOHCIEKTOB JIEKIIMOHHBIX M TMPAKTHUYECKUX 5 5
3aHATUH
paboTa Ha MPAKTUYCCKUX 3aHATUAX 40 20
BBITTOJIHEHHE IPOBEPOYHON pabOThI 10 20
BBITIOJIHCHHE 32JIaHUI CAMOCTOSITEIIbHON PabOThI 15 25
9K3aMeH 30 30
Hroro: 100 100
HakonureabHas cucreMa oneHuBanus mo 100-6a1bH0M IIKaIe
Yerpipexoai- 100- BykBenHas mkana, coorsercreyomas 100- Cucrema
JIbHasI cUCTeMa |0aJl/IbHAsA 0aJlJILHOI mIKaJje OlleHUBAHUSI
OLICHUBAHUSA HIKaJa 3a4yera
IK3aMeHa
OTimuHO 90-100 A — OTJINYHO — TEOPETUUECKOE CO/IEPKAHUE Kypca
OCBOEHO TOJIHOCTHI0, 0€3 TPOOEIOB; HEOOXOTUMBIE
MPAKTUYECKHE HABBIKK PaOOTHI C OCBOCHHBIM
MaTepraioM chOPMUPOBAHBI; BCE
[pelyCMOTPEHHbIE POTpaMMoii 00ydeHUs
V4IeOHBIC 3a1aHUSI BBITIOJTHEHBI, KAUECTBO UX
BBLITIOJTHEHHSI OIICHEHO YUCIIOM 0alioB, OJIM3KUM K
MaKCUMAITbHOMY
Xoportio 83-89  |B — 04YeHB XOPOILIO — TEOPETUIECKOE COJICPIKAHUE
Kypca OCBOCHO MOJIHOCTBIO, 0€3 MpoOeIioB;
HEO00XO0IUMBbIEC TPAKTUYECKHUE HABBIKU Pa0OTHI C
OCBOCHHBIM MaTEPHAJIOM B OCHOBHOM
c(hOpMHUPOBAHBI; BCE MPEYCMOTPEHHBIE
[porpamMMoil 00yueHus yaeOHbIC 3aJaHus
BBHITIOJTHEHBI, KAUECTBO BBIMOJTHEHUS OOJIBITUHCTBA
W3 HUX OLICHEHO YKCJIOM 0ajioB, OJIU3KHUM
K MAKCUMAJIBHOMY 3auTeHo

Xoportiio 75-82 C — X0poIII0 — TeOpeTHIECKOe CoAepkKaHKEe Kypca
OCBOCHO TOJIHOCTBIO; HEKOTOPBIC MPAKTHUECKUE
HaBBIKK pabOThI C OCBOCHHBIM MaTEpHAIOM
c(OpMHPOBaHBI HEOCTATOUHO; BCE
MPeAyCMOTPEHHBIE IPOTrPaMMOii 00yUeHHS
y‘-ICGHBIe 3aJaHus BBIITOJIHCHBI, KAYCCTBO
BBIMTOJHEHHUS HU OJIHOTO M3 HUX HE OIICHCHO
MUWHUMAJIBHBIM YU CJIIOM GaJIJIOB, HCKOTOPBIC BUABI




3aJaHNi BBIMOJIHEHEI C OIIMOKAMU

Y noBneTBo- 63-74 D — y10BI€TBOPUTENEHO — TEOPETHUECKOE
PUTETHHO coJiep>KaHue TUCIUIUIMHBI OCBOGHO YaCTUYHO, HO

poOesBl He HOCAT CYIIECTBEHHOTO XapaKTepa;

HE00XOIMMBbIC TIPAKTUYECKUE HABBIKU PaOOTHI

C OCBOCHHBIM MaTepUajIoM B OCHOBHOM

c(hopMHUPOBAHBI; OOJIBIIMHCTBO

MIPETyCMOTPEHHBIX TIPOTPaMMOii 00yUEHUS

y4eOHBIX 3a/IaHUH BBITIOJTHEHO, HEKOTOPBIC

13 BBINIOJIHEHHBIX 33J[aHUH, COJIEPKAT OTHOKU

Y noBierBo- 50-62 E — mocpencTBeHHO — TeopeTHIecKoe
PHUTEITBHO CoJIepKaHue Kypca OCBOSHO YaCTUYHO;

HEKOTOPBIC PAKTHYECKNE HABBIKH PabOTHI

HE COPMHUPOBAHBI, MHOTHUE TPEIYCMOTPEHHBIC

nporpamMmoit o0ydeHusi yueOHbIe 3a1aHHs

HE BBINOJHEHBI TU00 KAYECTBO BBITOIHEHHS

HEKOTOPBIX U3 HUX OIICHEHO YUCIIOM 0aJlIOB,

OJIM3KUM K MUHHUMAJIbHOMY

Heynosnerso- 21-49 FX — HeyI0BIEeTBOPUTEIEHO — TEOPETHUECKOE
PHUTETBHO coJiep’KaHue Kypca OCBOGHO YaCTHYHO; He 3aureno
HE00XO0JUMbI€ IPAKTUUECKUE HABbIKU PAOOTHI
He c(hOPMHUPOBAHBI; OOJIBITUHCTBO
PEIYCMOTPEHHBIX MPOTPAaMMOK 00yUIEeHHUs
y4eOHBIX 3a/1aHU HE BBIMOJIHEHO JTNOO0 Ka4eCTBO
UX BBITIOJIHEHHS OI[CHEHO YHCIIOM 0aJlIoB,
OJM3KUM K MUHUMAJIbHOMY; TIPH
JIOTIOJTHUTEIILHOM CaMOCTOSTEILHOM padoTe Hall
MaTepHaoM Kypca BO3MOXKHO MOBBILIEHHE
Ka4yecTBa BBIOJHEHHS YUeOHBIX 3a1aHUI

Heynosnerso- 0-20 F — HEey10BIeTBOPUTENBHO — TEOPETHUECKOE
PHUTEIBEHO coJiepKaHue Kypca He OCBOCHO; HEOOXOTUMbIE
MIPAKTUYECKHE HAaBBIKU PaOOTHI

He chOPMHUPOBAHBI; BCE BHIMOJHEHHBIE YUCOHbBIE
3aJjaHus coJiepxkKat rpyOble omnOKH,
JIOTIOJTHUTEJIbHASL CAMOCTOSITENIbHAS paboTa Hal
MaTepHalioM Kypca He MpHUBeJIET K KaKoMy-JIH00
3HaYMMOMY ITOBBIIICHUIO KAUY€CTBA BHITTOTHEHUS
y4eOHBIX 3aJaHHI




1.7. O6pazen opopMmiIeHNs IK3AMEHANMOHHOT 0 OMJIeTa

MHUHHUCTEPCTBO NPOCBENEHUS POCCUCKOM ®EIEPAITANA

®EJEPAJTBHOE T'OCYJAPCTBEHHOE BIO/I’KETHOE
OBPA3OBATEJIbHOE YYPEK/JIEHUE BBICIHIEI'O OBPASOBAHUS
«JIYTAHCKHM IOCYJJAPCTBEHHBIN NEJATOIT'MYECKU YHUBEPCUTET»
(®T'BOY BO WJIT'MTY»)

2025-2026 yueOHbIi roa

CtpykTypHoe noapasaesjeHue MIHCTUTYT e1aroruky U NCUX0oJI0ruu
Kadenpa nourkonsHoro o6pazoBanus

JK3aMeH (YCTHBII) MO0 JUCHHUILINHE «MeHeIKMeHT B CUCTeMe JTOIIKOJbHOI0
o0pa3oBaHusD)
[To nampasnenuto moarotoBku 44.03.01 Ilenarormueckoe obpa3zoBaHue (ypOBEHb
po¢eCCUOHAIBHOTO o0OpazoBaHUs —
OakaniaBpuar); 44.03.05 [leqarornueckoe
oOpazoBanue (¢ AByMs NPO(PUISIMH MOJATOTOBKH)
(ypoBeHb Mpo(dEeCcCHOHATBHOTO 00pa3oBaHUS —
OaxanaBpuar)
ODO/3D0
3K3AMEHAIIMOHHBIN BHJIET Ne 1
1. YnpaBiieHue kak BUJ 4€I0BEUECKOU JIeATEeIbHOCTH.
2. ®akTOpBl MAPKETHHTOBOM Makpo- u Mukpocpeasl JJOO. Opranuzamms ux
U3YYCHHUS.
3. MeHeKMEHT Kak HayKa M MpaKTUKa YIPaBJICHUS, OCHOBHBIC TOHSTHS.
CBs13b MEHEIDKMEHTA C IPYTUMH HAYYHBIMH OTPACIISIMH.
YTBepkaeHO Ha 3aceqaHuy Kadeapsl TOMIKOJIBPHOTO 00pa30BaHMs, POTOKOI

Ne oT “ 7 2025 roma
3aBenyromuii kadeapon N.B. YUeboTapena
DK3aMeHaTop N.A. Jlamenona

2. KOHTPOJIBHO-OIIEHOYHBIE CPEACTBA

2.1. OneHo4YHbIE CPEICTBA TEKYIIEr0 KOHTPOJIS
Bomnpocs! 11 yCTHOT 0 onpoca (TUIoBbie, BLIOOpHbIE):
1. PazButne ynpaBieH4YecKOM MbICIU. (OCHOBHBIE HAy4HbIE IIKOJIbI
MEHEIP)KMEHTA.
2. CoBpeMeHHast OpraHU3aLus U €€ OKPYKEHHE.
3. [lonsTus  «ympaBlieHHE» U  «MEHEKMEHT», UX €AWHCTBO U
OTJIMYUTEIbHBIE OCOOCHHOCTH.



4. MeHeIDKMEHT KakK TMpoIecc, Kak (yHKIus, Kak BHI JCSITEIBHOCTH
0 PYKOBOJACTBY JIOAbMH. MEHEIKMEHT Kak Hayka U KaK HCKYCCTBO.
OObeKTUBHASI HEOOXOUMOCTh YIIPaBJICHUS.

5. Yopasienue kak crnernuduueckas AEsITEIbHOCTb, €€ CYUHOCTh, OTIUYUS
OT JIPyTHX BUJIOB JICSITEIHHOCTH.

6. OcoOeHHOCTH COBPEMEHHOTO MEHEPKMEHTA.

7. CyObekT (opraHbl ympaBJi€HUs) U OOBEKT yIpaBiieHUs (yIpaBiisiemas
cuctema). MupopmannonHas npupoja ynpasieHus. [lonstue oOpaTHOM CBsI3U.

8. Huxn ynpasnenus. Onpeaenenne NOHATUS «PYHKIIUU YIIPABICHUS.

9. UndpacTpykTypa MEHEIKMEHTA.

10. Yro Takoe wmeHemxkMeHT? PackpoiiTe OCHOBHBIE TMOAXOABI K €ro
PacCMOTPEHMUIO.

11. CornacHbl JId BBl C T€M, YTO MEHEIKMEHT — 3T0 Hayka? HckyccTtBo?
AprymMeHTHpyHUTE CBOU OTBET.

12. Yrto uzyuaeTcs B paMKax MEHEIKMEHTa?

13. Kakum 00pa3omM OCHOBBI MEHEIKMEHTa MOTYT OBbITh HCIOJIH30BaHBI B
JIMYHOM KU3HU YeJIOBEKa?

14. Ha Bam B3rJIsJl, MEHEI)KMEHT — 3TO ydeOHas IUCLUMIUIMHA, KOTOpas
JOJDKHA ~ M3y4aThCsl TOJIbKO  Oyaymumu  pykoBoautensmu?  Omnpepenure
BO3MOXXHOCTh BKJIIOUEHUSI JAHHOW IUCHUIUIMHBI B y4€OHbIE IJIAHBI MOJATOTOBKHU
pasnUYHBIX creruanucToB. OO0OCHYWTE CBOM OTBET.

15. Yto Takoe ymnpasneHue?

16. OnpenenuTe COOTHOIIEHUE MTOHATHIA «MEHEIKMEHT) U «YTIPABICHHUE.

17. MoryT i1 ObITh UCTIOBH30BAHBI IAHHBIE TEPMUHBI KAK CHHOHUMBI?

18. Kakum o00pa3oM H3MEHSJIMCh B3MVISALI Ha ONPEACIICHHE CYIIHOCTH
yopasiieHus? BeaencTBue 4ero 3To npoucxoauino?

19. OGo3HaUbTE IECHHOCTHBIE OCHOBAHUS COBPEMEHHOTO YIPABJICHUSI.

20. Kak BBI cunTaeTe: 4eloBeK, €ro cCaMOOBITHOCTh, HEOBTOPHUMOCTh — 3TO
JEKJIAPUPOBAHHASI UM peajibHasl [IEHHOCTh COBPEMEHHOTO YIPAaBJIECHUS B Halllel
cTpane?

21. PackpoiiTe OCHOBHBIE MPUHIIMIBI yrpaBieHus. [IpuBeauTe mpuMepsl
HEeCOOJTI0/ICHUS IPUHITUTIOB YIIPABIICHUS B MPAKTHKE PA3TMYHBIX OPTaHU3aINN.

22. KakoBblI 11e/11 yTIpaBICHYECKOM AesITeTbHOCTH?

23. [lpoananu3upyiTe pa3inuHbIe ONPEACICHUS MPEAMETa YIIPABIECHYECKON
nestenpHOoCTH. OOOCHYMHTE OTNpeiesieHne, Hanbosee BaM OJIM3KOeE.

24. PackpoiiTe OCHOBHBIE TOJXOAbl K PACCMOTPEHHMIO  COJIEpIKAHUS
YIPaBIECHYECKOU eI TEIbHOCTH.

25. Yto takoe ¢yHkuus ynpasienus? Packpoiite comepkanue QyHKIIH
YIPaBJICHHS HAa PUMEPE OJTHOM U3 CYIIECTBYIOMMX KIIacCU(DUKAIUH.

26. Kakue  couepkareibHblEe  HANpaBJICHUWS  MOXKHO  BBIICTUTH B
JEeSATEIbHOCTH PYKOBOJUTEISE COBPEMEHHOTO 00Pa30BaTEIBLHOIO YUPEXKICHUS?

27. Ilpoananu3upyiTe BO3MOXHOCTH HCIIOJIb30BAHMSI ~ MHTETPATUBHOIO
MOJIX0/1a MPU CTPYKTYPUPOBAHUHU JIeATeTbHOCTH pyKkoBoautens JJOVY.

28. Kakue MeTo/Ibl yIpaBlieHHs BaM U3BECTHBI? OXapakTepu3ynTe ux.



29. IlpuBenuTe MpUMEPHI YNPABICHUYECKUX CUTYallMd, B KOTOPBIX YMECTHO
MCIIOJIb30BaHUE TOTO WJIM HHOTO METO/a YIPaBICHUS.
30. Uro siBisieTcst pe3yIbTaTOM yIpaBIeHUYECKON IEATEIbHOCTH?

Bomnpoce! 11 npoBeaeHns NPOBEPOYHOIl padoThI (TUIIOBbIE, BLIOOPHBIE):

1. IlporpaMMHO-1I€JI€BOM METOJ KaK MEXaHHU3M Pa3BUTHs aJalTUBHOTO
JIOLITKOJIBHOTO YUPEKICHHUSL.

2. CtumynupoBaHue Kak (DakTop TIOBBIIICHUS MOTHBAIlMOHHO-LIEIEBOM
HaIPaBJICHHOCTHU JEATEILHOCTH KOJUIEKTHUBA.

3. Yyactue nenaroruaeckoro Koysektusa B ynpasienuu JJ00.

4. lnarsoctrka npodeccuoHaaIn3Ma BOCIIUTATENE — OCHOBA METOANYECKOM
paboTHI.

5. JlenmoBbie urpsl B Metogudeckoi padore J100.

6. Polb M MecTO TmMemaroruuyeckoro aHaau3a B CHCTEME YIpaBICHUS
JOLLIKOJIBHOTO 00Pa30BaTEeNbHOIO YUPEKICHUS.

/. CTuIIb pyKOBOJICTBA U MPOIYKTUBHOCTD JCSATEIHHOCTU KOJUIEKTHBA.

8. Hayunnie OCHOBBI TUTAHUPOBAHMSI paboThI JIOIIKOJIBHOTO
00pa30BaTENHLHOTO YUPEKACHUS U IIyTH UX PEaTU3allNU.

9. HayuHble OCHOBBI OpTaHU3AIMH YIPABICHUYECKOTO TPyAa PYKOBOIUTENCH
JIOTIIKOJIBHBIX YUPEIKICHUN.

10. OnbIT co3panus cucremsl TianupoBanus B J1OO, mepcneKTUBBI €ro
COBEPILIEHCTBOBAHUSI.

11. Opranuzamus KaK byHKIMS  yOpaBlIeHUs BOCITUTATEIBHO-
oOpazoBarenbHbIM nporieccoM B JJOO.

12. TlencoBet — opran koyernanbHoro ynpasiuenus J100.

13. Hayunbie OCHOBBI OpraHu3aIiy YIPaBIEHYECKOTO TPy/a 3aBEIYIOIIErO
(cTapiiero BoCUTaTeNs) TOMKOIBLHOTO YUPEKICHUSI.

14. JlestenbHocTh pykoBoauteneld JIOO mo BHEAPEHHIO JTOCTHKCHUI
MeJaroru4ecko HayKu U MepeoBOro OMbITa.

15. Ilytu coBepIICHCTBOBAaHUS MEXaHM3Ma AaTTECTallik I[eJaroroB B
JOTIKOJIBHBIX YUPEIKICHUSX.

16. DTuka B3aMMOOTHOIIEHUA PYKOBOAUTENS H TOAYMHCHHOTO TMIpH
yIpaBIeHUH MEJArOTHUYECKUM MTPOILIECCOM.

17. JIn4HOCTH 3aBEIYIONIETO U CTHJIb PYKOBOJICTBA.

18. UccnenoBaTenbckuii moaxona B aeatenbHocTH pykoBomutenei J[OO,
MyTH TOBBIIIICHUS] HAYYHOTO YPOBHS YIIPABJICHHUSI.

19. Cucrema pabOTBl C MEAArorMYeCKUMH KaJpaMyd MO OOYUYEHHIO HUX
caMOaHaJIM3y MeJarornyeckoi 1esTenbHOCTH.

20. PerynupoBanue xak ¢pynkuus ynpasienus B JJOO.

21. OnuimTe CTPYKTYpY LeTU U TpeOOBaHUS K €€ TOCTaHOBKE.

22. 3aueMm HeoOxommMa kmaccuukarms tmenei? OxapakTepusynTe ee.
[IpuBeauTe NpUMephl pa3IMYHbIX OPTraHU3AIMOHHBIX LIEJeH.

23. UTo Takoe onepanuoHaIbHO 3a/IaHHas ENTh?

24. KakoBbl 0COOCHHOCTH T1€JIei 00pa30BaTEIILHOTO YUPEKICHUSI.



25. Kakum oOpa3oM B3aMMOCBs3aHbl  (puiocopusi, MHUCCHS U  IIETH
opranuzarmu? [IpuBeanTe KOHKPETHBIC TPUMEPHI.

26. OxapakTepu3ylTe OpraHU3alMOHHYI0 CTPYKTYPY, €€ JJIEMEHTHI.

27. Kakue BUIIBI CBS3EH CYIIECTBYIOT MEX/Y dJIEMEHTAMH OpraHu3aIin?

28. EcTh 1M 3aBUCHMOCTb MEXIY LEISMH M CTPYKTYpOH OpraHu3anuu?
[IpontrocTpupyiTe CBOIO TOUKY 3pPEHUS IPUMEPOM.

29. OxapaxTepu3yiite pecypcHoe oOecrieueHIe AeITeIbHOCTH OpraHu3aIiH.

30. CornacHbl U BBl C TEM, UYTO YEJIOBEK SIBISECTCA TJABHBIM PECYpCOM
opraHu3anuu? ApryMeHTHUPYITE CBOU OTBET.

Ipuxaagubie 3aJaHu (TUNIOBBbIE, BLIOOPHDbIE):

1. [ToarotoBbTe 5cce Ha Temy «KakoBbl OyayT Bamu (pyKOBOAMTES)
JEUCTBHS B CIy4ae, €ClIM OJUH U3 COTPYIHHMKOB OPTaHM3ALMU MPEBBIILIAET CBOU
MOJIHOMOYHS 7

2. [logroroBeTe nOKIa7 Ha TeMy «MeEHEMIKMEHT Kak Hayka M Kak
HCKYCCTBO».

3. [loaroroBeTe coodmieHne Ha TeMy «HbpacTpyKTypa MEHEIKMEHTaY.

4. PazpaboraiiTe MapKeTHHIOBOE HCCIIEIOBaHUE (10 OJIHOM U3 HUXKE
MPEIOKEHHBIX TPOOJIEM), CaMOCTOSITENBHO oOmnpenenuB Lenb. CocTaBbTe IUIAH
uccienoBanusi (MCTOYHUKU HHGPOpMAIMU, 00bEeM BBIOOPKH, MEXaHU3MbI cOOpa
uHpopmanuu). Beibepure MeTOAbl  HMCCIEAOBaHUS, AJCKBATHBIE  LIEISIM.
[IpencraBpTe  KOHKPETHBIM  HMHCTPYMEHT  HCCleAoBaHUs  (aHKeTa, IUIaH
HaAOJIIOICHM S, TUIAH SKCIIEPUMEHTA U T.JI.).

5. BoisiBuTe HambOosiee 3(dQexkTuBHBIE CpencTBa MNpOABMXKEHUS (peknama,
JUYHAs Mpojaxa, rmpormaranjaa) oopazosatenbHbix yerayr J10O0.

6. [TonroroBpTe COOOLIECHHE W MYJIBTUMEAUWHYIO MPE3EHTALMIO MO TeMe
«Bugsl meHemxMenTa» [IpeacTaBpTe XapaKTEpUCTUKY OJHOTO BUJA MEHEKMEHTA
(Ha BBIOOp). apryMEHTUPYHTE CBOM BHIOOD.

7. CoctraBpTe cxemy «@akTOpbl BHEIIHEW Cpeabl M HX BIUSHHUE Ha
nearenbHOcTh [JOO kak opraHn3allMOHHOW cucTeMbD». lIpomeMoHCTpHpoBaThH Ha
MPaKTUYECKUX MPUMEPAX B3aUMOCBA3b BHEIIHUX M BHYTPEHHUX MEPEMEHHBIX
oprann3zannoHHou cuctemsl [JO0O.

8. CocTaBpTe MHTEIUIEKT-KapTy MO KaxAoW (QYHKIMUM MEHEIHKMEHTa
(pyHkuus - Ha BBIOOD CTYAEHTA).

9. CoctaBpTe WHTEIUIEKT-KapTy «KoMMyHMKaIMs Kak OpraHWU3allMOHHBIN
npoueccy, «[IpuHsaTHE pemeHnii Kak OpraHu3alMOHHBIA POLIECC).

10. TlogroroBeTe 5cce Ha Temy: «CoBpeMeHHbIW pykoBoautens JOO:
NEeAarornyeckuil Juaep, OpraHu3aTop, MEHeIXep, cTparer, OusHecMeH?». B
mpolecce M3y4YeHHs] UCTOYHUKOB chopmynupyiite 3 Te3uca, KoTopbie Boi
MOAJACPKUBAETE, U 3 Te3uca, ¢ KOTOpbIMA Bbl He cormacHel. ApryMeHTHpPYWTE
CBOIO TOUKY 3PEHUS.

11. TToaroToBbTe coobiieHune Ha TeMy «KonkypeHtsl JJOO».

12. CoctaBpTe J0Che W pa3zpaboTaiiTe KOHKYPEHTHBIM Npoduiib By3a, B
KOTOPOM yuaTcs Ballld 3HAKOMBIE, PY3bsl.



13. Pa3zpaboraiiTe = MapKETHHIOBOE WCCJIEAOBAHKME, HaIpaBJICHHOE Ha
u3y4eHue: KOHKypeHTHbIX mno3unmii JIOO Ha peiHKE 00pa3oBaTENbHBIX YCIYT;
priHka nocraBukoB J{OO; onpenenenne KOHTakTHbIX ayauTtopuil JJOO (BbiOpaTh
OJIHO M3 HaIpaBJICHUIN).

14. OxapaktepusyiTe 5Tanbl MpOIEcca MPUHATUS PEIICHHUS O TMOKYIIKe
(Be100pa 100 poautensimMu).

15. Onpenenute (HakToOpbl, BIUSIONIME Ha TMOKYMATEIbCKOE TOBEICHHUE
poIUTENEH, KOTOPBIE CIEAYET YUUThIBaTh pyKoBoauTessiM JJOO. AprymeHTupyiite
CBOIO TOYKY 3PEHHS.

16. Beinenute Hanpasienus uzydeHus norpedureneit JOO.

17. Ha ocHOBe aHanu3a MapKETHMHTOBBIX HCTOYHHKOB OMNPEIEIUTE 3Tallbl
pa3pabOTKM M BHEIPEHHMs] Ha PHIHOK HOBOW yciyru. Beigenure TpyaHocTH,
KOTOpbIE MOeT ucnbIThiBaTh JJOO npu npemioxkeHn HOBOM YCIIyTH, U ITyTH UX
IIPEOOJICHUS.

18. Ha ocHOBe wW3yueHHs MaTepHalioB, pa3MEUICHHBIX B CpPEICTBaX
MaccoBo uH(popMaruu (MeYaTHBIX U3JaHUM, COOOIIEHUH Mo paguo u
TEJIEBUJICHUIO), TOATOTOBBTE MAKET PA3IMUHBIX peKIaMHbIX oOpamenuii [JO0.

19. [IpuBeaute ¢akThl, MOATBEpKAarone opranu3amuio PR (cozmanue
onaronpusitnoro oopaza) B ®I'bOY BO «JITTIY ».

20. Packpoiite copepxkanne SWOT-ananuza u onpenennure, KakuM o0pa3oM
€ro pe3yJIbTaThl BIUSIIOT HAa BEIOOP MApKETUHTOBOM CTPATETUHU U LEJIEH.

2.2. OueHOYHBbIE CPeCTBA MPOMEKYTOUHOM aTTecTalnu (IK3aMeH)

Bonpocel, BBIHOCMMBbIE HA IK3AMEH:

1. Onpenenenrie  (HakTopoB, BIUSAIOIIMX HAa HM3MEHEHHUE CIpoca Ha
oOpazoBarenbsHbie yeayru JJOO (MHCTUTYTa, YHUBEPCUTETA).

2. [lpyumnbl BeIOOpa poautensmu aanHoro JJOO (unmu cTyneHTamMu —
CHEIHAILHOCTH).

3. CHIKeHue 4ucia JieTel, MOCEIAouMX KOHKPETHYIO JTOMOIHUTEIbHYIO
o0pa3oBaTeNbHYIO YCIIYTY.

4. YnpaBieHue KaK BUJl YEJIOBEUECKOM IESITEIbHOCTH.

5. dakTopsl MAPKETUHTOBOM Makpo- U Mukpocpe bl 100, Opranuzamnus ux
U3YYECHHUS.

6. MeHeKMEHT Kak HayKa M MpakTUKa YIPaBJICHUsS, OCHOBHbIC MOHSTHS.
CBs13b MEHEIKMEHTA C APYTUMH HAYYHBIMH OTPACIISIMH.

7. Vicnonb30BaHWEe pPa3IMYHBIX CIOCOOOB CBS3U C ayJIUTOpPUEH B XOJI€
MapKETUHIOBOT'O MCCIIeIOBaHUs (CpaBHUTENIbHAS XapaKTEPUCTUKA).

8. CBoeoOpa3ue MEHEKMEHTA B COLIMABHOM cdepe.

9. Opranuzanus MapkeTuHroBoro ucciegoanus B JJOO.

10. ConepxaHue  ynpaBlIC€HUECKOM  JEATENbHOCTH.  XapaKTepUCTHKa
OCHOBHBIX (DYHKITUN yTIPABIICHHUS.

11. Cucrema mapketunroBoit unopmanuu B JJOO, xapakTepucTika ee
COCTaBJISFOLIMX.

12. UcTtopust ~ MeHeMKMEHTa.  XapaKTepUCTUKAa  OCHOBHBIX  IIKOJ
YIIPABIEHYECKOU MBICIIH.



13. LlenecooOpa3HOCTh UCIIOJIB30BAHUS MAPKETHHTA B chepe JOUIKOIHHOTO
obpazoBanus. Llenn u pyHkimu mapketunrooit aesrensHoctu B J10OO.

14. CtaHoBj€eHHE HAY4YHON OpraHU3allMM TpPyAa W YNpaBIEHUs. DTarbl
pa3BuUTHS ynpaBlieHYyeckoi Mbiciiu B Poccun.

15. Cnenuduka MapKeTHHTA YCITYT.

16. CpaBHuUTEIbHAS XapAKTEPUCTHKA OCHOBHBIX IOJIOKEHUN 3amajHoro,
BOCTOYHOI'O U OTE€UECTBEHHOI'0 MEHEIKMEHTA.

17. IIponykT, TOBap, yciayra: o0IIee u OTIIHE.

18. OnpeneneHue poin 4eI0BeYeCKOro GakTopa B pa3IMuHbIX KOHIICTIIIHIX
yIpaBJICHUSI.

19. OcHOBHBIC OpUEHTUPHI pa3BUTHA MapkeTuHra B XXI B.

20. CoBpeMeHHas colualibHas OpraHu3alysl, €€ OCHOBHbBIE XapaKTEPUCTUKU.

21. CoumanpHasi HaNPaBJIEHHOCTh COBPEMEHHOTO MapKETHHTA.

22. dunocodusi OpraHu3aluyd ¥ OpraHU3aIMOHHAs KyJIbTypa: CYIIHOCTh U
3HAYCHUE.

23. I3MeHeHHe HMHTEPECOB TMPOM3BOIUTENECH B  MpOIEcce  Pa3BUTHUSA
MapKETHHTA.

24. llenenonaranve B ynpaBlIeHUU COBPEMEHHON OpraHU3aIfen.

25. Cta”oBNEHHE U pa3BUTHE MapKkeTHHTa. OCHOBHBIC TIOHATHS MapKETUHTA.

26. XapakTepucTUKa MaKpo- ¥ MHKPOOKPYKEHHUS  00pa3oBaTelIbHON
OpraHu3aIum.

27. D¢ heKkTUBHBIN MEHEKMEHT: TTOKa3aTeH, MEXaHU3MbI OIIPEICIICHUS.

28. BiusiHMe OKpY’>KE€HUS Ha JAESTeNbHOCTh OpraHu3aluu (Ha mnpumepe
CUCTEMBI JIOIIKOJILHOTO 00pa30BaHMS).

29. Pe3yIbTaTUBHOCTH YIIPABJICHHS OpraHU3aIuu.

30. JInunoctHO-TipodeccroHambHas XapaKTEPUCTHKA COBPEMEHHOTO
MEHeI’Kepa 00pa3zoBaHuUsl.

31. YopasieHuecKkoe pelieHne, ITanbl U METOIbI.

32. Opranuzamus kKak QyHKIUS yIIpaBieHus. Ee CylHOCTh U 3HaUeHHE.

33. OpranuzanuoHHas CTPYKTYypa: XapaKTePUCTHKH, ATarbI
OpPTraHM3aIMOHHOTO MTPOSKTUPOBAHHS.

34. KaapoBslif MEHEKMEHT. AHATN3 KOHIENIINN YIIPaBIeHUS TIEPCOHATIOM
B OpTaHMU3aIlHH.

35. TpynHOCTH B OCYIIECTBICHHH OPTraHU3AlMOHHONW KOMMYHHKAITUH |
NyTU UX YCTPaHEHUS.

36. XapaKkTepuCTHKH MeIarori4eckoro KOJIEKTHBA, YCIOBUS €r0 CO3JaHuUs
U pPa3BUTHSL.

37. BnusHue ~ opraHuM3aldid  KOMMYHHUKAllMOHHOTO  Tpolecca  Ha
3¢ (HEKTUBHOCTD yPABICHUS.

38. Cucrtema IIaHUPOBAHUS ACSITETLHOCTH COBPEMEHHON OpraHU3aliH.

39. BzaumocBs13b QyHKUIUN yIIpaBICHHUS.

40. [IpuMeHeHre Teopui MOTUBAIIMM B MpakTUKe ynpasieHus. Co3maHue
CUCTEMBI CTUMYJIMPOBAaHUS B 00pa30BaTEIbLHOM YUPEKICHUU.

41. OpraHu3anioHHasi ~KOMMYHHUKalMsg. OTalbl  KOMMYHUKallMOHHOTO
npolecca.



42. ®eHoMeH OpraHru3aluOHHON KYJIbTYpPbI: CYITHOCTh, CTPYKTYpa, METO/IbI
U3yYCHHUSL.

43. Peanuzariyisi KOHTPOJIS B OpTraHU3AIK: Ha3HAYEHUE, BUJIBI, PE3YJIbTaThI.

44. Konduuktel B ynpapieHuu. [lyTu mpemoTBpamieHuss U pasperieHus
KOH(JIMKTOB B YIIPaBICHYECKOM I€ATEIbHOCTH.

45. JlenerupoBaHue M €ro OCYUIECTBIEHWE B CETOJHSIIHUX YCIOBHSIX
yIpaBJICHHS OpraHU3alueH.

46. IlnanupoBaHue, €ro poiib B MPOIIECCe YIPaBICHUS.

47. MexaHU3Mbl peanusanuu OpraHU3alMOHHOU byHKIMH:
peraaMeHTUpPOBaHKE, HOPMUPOBAHNE, HHCTPYKTUPOBAHUE, JIEJICTHPOBAHMUE.

48. YnpapneHne U3MEHEHUSIMH KaK TiepeMeHa BHYTPEHHHUX (PaKTOPOB CPEIbI
OpraHu3aIiy.

49. Ynpanenue puckamu. Tumbl pucka. OcoOEHHOCTH OpraHu3alu
npolecca MPUHATHS YIIPABICHYECKUX PEIICHUN B YCIOBUSIX PUCKA.

50. DaeMeHThI S TUKHU JEJI0OBOr0 OOIIIEHH.

51. ®akropsl ¥ TeHAEHUUHU 3PHEKTUBHOCTH MEHEPKMEHTA

52. CoBpeMeHHbIE TEHICHIIMM pPa3BUTHS MEHEIKMEHTa Kak (akTop
3¢ (HEKTUBHOCTH YIIPABICHUS.

53. YcnoBus PE3YIABTATUBHOTO MEHEKMEHTA. O} PpexTuBHOCTD
MEHEKMEHTA.

54. Bunbl 2ppeKTUBHOCTH MEHEKMEHTA.

55. OcobeHHOCTH YIIpaBIeHUS U3MEHEHUSIMHU.

56. Bunbr usmenenuit. [Iporecc ympaBiaeHUs] U3MECHEHHUSIMH.

57. Opranu3aMoOHHOE pa3BUTHE, MEPBI OPraHU3ALMOHHOTO Pa3BUTHSI.

58. Kareropust «puck» B ynpaBieHUH. THIIbI pUCKA.

59. OcobeHHOCTH OpraHM3allMy Ipolecca MPHUHATUS — YNPaBIEHYECKUX
PEILLICHUH B YCIIOBUSX PUCKA.

60. CriocoObl CHUKEHHUS PUCKA.

61. [lonsiTme kpw3uca, crenuduka Tpyda MEHEIKepa B KPU3UCHOM
OpraHHU3aI1Hy.

62. OCHOBHBIE TIOJIOKEHUS ¥ TPUHIIUITEI AHTUKPU3UCHOTO YIIPABIICHHUSI.

63. CymHOCTh KOHIIETIIIUY AaHTUKPU3UCHOTO YITPABICHHUS.

64. CymHocTb NOHATHS «3()(PEKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA.

65. [lokazarenu 3 PeKTUBHOCTH MEHEHPKMEHTA.

66. Buasl 3 pekTHBHOCTH MEHEHKMEHTA.

67. OcHOBHBIC HAITPABJICHUS OIEHKH d(PPEKTUBHOCTU MEHEKMEHTA.

68. Cpena opranuzaiii: OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI U UX XapaKTePUCTHKA.

69. BHemHsAs cpesia opraHu3aluu: MaKkpocpeia 1 MUKpocpea.

70. BHyTpeHHsIs cpeia OpraHu3aliu.






